. Rada Miejska w Nysie
ul. Kolejowa 15
48-300 NYSA

Uchwata Nr XXXIX/596/13
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 29 pazdziernika 2013r.

w sprawie rozpatrzenia skargi mieszkarnica Nysy na dziatalnos¢
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2013, poz. 594 i 645), w zwigzku z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267), po
rozpatrzeniu skargi mieszkanca Nysy na dziatalno$¢ Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie, Rada Miejska w Nysie uchwala, co nastgpuje:

§1

Uznaje sie skarge mieszkanca Nysy na dziatalno$¢ Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie za bezzasadna, z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zatgcznik do
uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowigzujgc
go do przestania stronie skarzacej niniejszej uchwaty wraz z zatgcznikiem.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXIX/596/13
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 29 pazdziernika 2013r.

UZASADNIENIE
Po zapoznaniu sie ze stanem faktycznym sprawy, w tym z trecig wyjasnien ztozonych
przez O$rodek Pom ~cy Spotecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie ustalita, co nastepuje:
. pismem z dnia 10 wrzesnia 2013 roku zlozyt skarge na
dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.
Zgodnie z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania
administracyjnego, organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczace; zadan lub dziatalnosci
kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nysie, jest rada gminy, o czym poinformowano skarzacego pismem Nr AO.OR.1510.11.13
z dnia 13 wrzes$nia 2013 roku.
Skarzacy zarzuca, iz zostat pozbawiony mozliwosci odebrania przyznanych mu $wiadczen
z pomocy spotecznej, gdyz pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie nie uznali
upowaznienia do odbioru $wiadczen wystawionego przez skarzacego na zong.
W przedmiotowej sprawie Zastepca Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie ztozyt
wyjasnienia, z ktérych wynika, iz:
W dniu 05 wrzesnia 2013 roku do Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nysie zgtosita sie¢ zona
skarzacego z upowaznieniem do odbioru zasitku, ktére chciata potwierdzi¢ przez pracownika
socjalnego z rejonu meza. W zwiazku z tym, iz w godzinach, w ktérych byta w Osrodku, nie zastata
pracownika socjalnego, sekretarka w Osrodku poinformowata ja, iz potwierdzenie upowaznienia
moze uzyskaé¢ w godzinach od 8.00 — 10.00 oraz od 14.00 — 15.00, kiedy to pracownicy danego
rejonu przyjmuja petentow.
Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 10/2010 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie z dnia 07
pazdziernika 2010 roku w sprawie wprowadzenia zaktualizowanej Instrukcji Kasowej
,upowaznienie do odbioru gotéwki powinno zawiera¢ potwierdzenie tozsamos$ci wtasnorgcznego
podpisu osoby wystawiajacej upowaznienie. Potwierdzenie to powinno by¢ dokonane przez
notariusza, wtasciwy urzad terenowego organu, oraz pracownikéw socjalnych wedtug rejonu”.
Powyzszg regulacje znat skarzacy i jego zona, ktéra przyszta do O$rodka w celu potwierdzenia
podpisu meza przez pracownika socjalnego.
W zwigzku z tym, iz zgodnie z regulaminem pracy Osrodka, pracownik socjalny o godz. 11.00 byt,
w terenie, sekretarka poinformowata zone skarzgcego, iz powinna udaé¢ sie do pracownika
socjalnego z danego rejonu w godzinach przyjmowania petentéw. Zona skarzacego nie
kontaktujac sie z kierownictwem i dyrekcjg Osrodka, opuscita budynek.

Biorac pod uwage wyjasnienia zastepcy dyrektora Osrodka, bezpodstawny jest zarzut, iz
kierownictwo i dyrekcja Osrodka odmoéwito zonie skarzacego wyptaty Swiadczen ,dajgc do
zrozumienia osobie upowaznionej, ze (...) upowaznienie jest podrabione czy sfatszowane”,
w zwigzku z tym Rada Miejska w Nysie uznaje, iz skarg: . ha
dziatalno$¢ Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie jest bezzasadrg)ﬁ./
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